UCHWALA NR XI11/116/2025
RADY MIEJSKIEJ W JAWORZE

z dnia 30 kwietnia 2025 r.
w sprawie rozpatrzenia skargi

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 art. 18b ust.1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (t.j
Dz.U. z2024r. poz. 1465 ze.zm.) w zwigzku z art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postgpowania administracyjnego (Dz.U.2024 r. poz.572 ze.zm.) uchwala si¢, co nastepuje:

§ 1. Skarge mieszkanca Jawora na Dyrektora Zarzadu Lokalami Komunalnymi w Jaworze uznaje sie za
zasadng.

§ 2. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podj¢cia.

Przewodniczacy Rady
Miejskiej w Jaworze

Andrzej Madej
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Komisja Skarg, Wnioskéw i1 Betycji Jawor, dnia 24 marca 2025 r.

Rady Miejskiej w Jaworze A ‘»//
RM.0012.8.4.9.2025 ﬁ\/\'ﬁu\/

_ g . Andrzej Madej
3 L Ug, LUL: A Przewodniczacy
AL B/R N vl Rady Miejskiej w Jaworze

UZASADNIENIE DO PROJEKTU UCHWALY

dot. skargi mieszkanca Jawora
na Dyrektora Zarzadu Lokalami Komunalnymi w Jaworze
RM.1510.10.2024

Komisja Skarg, Wnioskow 1 Petycji Rady Miejskiej w Jaworze na posiedzeniach w
dniach: 09.01.2025 r., 27.01.2025 r., 04.02.2025 r.27.02.2025 r. 17.03.2025 r. , po
przeprowadzeniu postgpowania wyjasniajacego na tle skargi z dnia 13.12.2024 r., (wplyw do
Biura Rady Miejskiej 13.12.2024 r.), poprzez:

1) kompleksowg analizg 1 oceng nastgpujgcych dokumentow z akt sprawy:
» skargi z dnia 13.12.2024 r., ktéra wplyngla do Biura Rady Miejskiej w dniu 13.12.2024

i

* odpowiedzi na skarge Dyrektora Zarzadu Lokalami Komunalnymi w Jaworze

przekazanej pismami nr: ZLK.RefE.461.11.2024H.T =z dnia 18.12.2024 r.

(RM1510.10.4.2024, wplyw do Biura Rady Miejskiej w dniu 18.12.2024 r.),

ZLK.Ref.E.461.11.2.2024.2025.H.T z dnia 06.02.2025 r. (RM1510.10.10.2025, wplyw

do Biura Rady Miejskiej w dniu 07.02.2025 r.).

wystuchanie wyjasnien ustnych:
» pelnomocnika osoby wystepujacej ze skarga- zlozonych na posiedzeniu Komisji w
dniu 27.02.2025 r.
»  Dyrektora Zarzgdu Lokalami Komunalnymi w Jaworze w dniu 04.02.2025 r.
»  Kierownika Gospodarki Nieruchomogciami Urzgdu Miejskiego w Jaworze w dniu

04.02.2025 r.
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wnioskuje o uznaniu skargi za zasadng

W dniu 13.12.2024 r. do Biura Rady Miejskiej, wptyne¢ta skarga z dnia 13.12.2024 r.,
mieszkanca Jawora na dziatanie Burmistrza Miasta Jawora oraz podleglych urzedow.

Skarga zostala niezwlocznie zarejestrowana i nadano jej bieg skargowy zgodnie
z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami Kodeksu Postepowania Administracyjnego,
o czym powiadomiono osobe wystepujaca ze skargg (RM.1510.10.2.2024 z dn. 13.12.2024 r.).

Komisja Skarg, Wnioskéw i Petycji Rady Miejskiej na posiedzeniu w dniu 09.01.2025
r. (prot.1/25) zapoznata sie z trescig skargi.

Komisja na posiedzeniu w dniu 04.02.2025 r. wystuchata ustnych wyjasnien Dyrektora
Zarzadu Lokalami Komunalnymi w Jaworze oraz Kierownika Gospodarki Nieruchomosciami
Urzgdu Miejskiego w Jaworze (prot. 4/25).

Komisja na posiedzeniu w dniu 27.02.2025 r. wystuchata ustnych wyjasnien
pelnomocnika osoby wystepujacej ze skargg (prot. 5/25).

Komisja zapoznata si¢ z odpowiedzig na skarge Dyrektora Zarzadu Lokalami
Komunalnymi w Jaworze przekazanej pismami nr: ZLK.Ref.E.461.11.2024 H.T z dnia
18.12.2024 r. (RM1510.10.4.2024, wptyw do Biura Rady Miejskiej w dniu 18.12.2024 r.),
ZLK.RefE.461.11.2.2024.2025.H.T z dnia 06.02.2025 r. (RM1510.10.10.2025, wptyw do
Biura Rady Miejskiej w dniu 07.02.2025 r.).

Pismami Przewodniczgcego Rady Miejskiej w Jaworze nr: RM.1510.10.5.2024 z dn.
23.12.2024 r.; RM.1510.10.7.2024 z dn. 20.01.2025 r., RM.1510.10.18.2025 z dn. 28.02.2025
r., RM.1510.10.23.2025 z dn. 18.03.2025 poinformowano osobe wystepujaca ze skarga, ze
zachodzi konieczno$é przedluzenia terminu rozpatrzenia skargi do dnia: 31.01.2025
r.,28.02.2025 r., 31.03.2025 r., 30.04.2025 r. ze wzgledu na potrzebe zgromadzenia i analizg
dodatkowych dowodow.

UZASADNIENIE
W oparciu o zebrany material dowodowy Komisja Skarg, Wnioskéw i Petycji podjeta decyzje
o uznaniu skargi za zasadng. Skarzaca wystgpita do Burmistrza Miasta pisemnie, kierujgc 5
pism, ktére nazywala prosba, roszczeniem, zgdaniem. Miato to miejsce w okresie od
31.08.2023 r. do 25.10.2024 r. Korespondencja dotyczyta zadania rozwigzania przez Urzad

Miejski jej sporu sgsiedzkiego, w miejscu zamieszkania. Kwestia ta nie nalezy do kompetencji
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organow administracji samorzadowej, lecz powinna by¢ rozpoznana przez wilasciwy
miejscowo i rzeczowo Sad Rejonowy. W Urzedzie Miejskim pisma dekretowane byly
prawidtowo, skutkiem czego cala korespondencja przesytana byta sukcesywnie do ZLK.
Kierownik Referatu Gospodarki Nieruchomosciami i Planowania Przestrzennego przedtozyt
Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji kopie pism, z ktorych wynika, iz zgodnie z kompetencjami,
kieruje je do ZLK i kazdorazowo informowal o tym pisemnie skarzgcg, przesylajac 1
egzemplarz pisma do jej wiadomosci. Dyrektor Zarzadu Lokalami Komunalnymi nie
udowodnita komisji, by w jakikolwiek sposdb zajela si¢ sprawa skarzacej. Nie posiadata ani
jednego dokumentu potwierdzajgcego powiadomienie skarzacej, ze w ogole przejeta sprawe.
Przez okres 1 roku i 2 miesigcy skarzgca nie otrzymata zadnej odpowiedzi na pisma kierowane
do Burmistrza Miasta, stad jej poczucie lekcewazenia jej praw rosto. W efekcie wystapita ze
skargag do Wojewody Dolnoslaskiego, zadajac zajecia si¢ tg sprawa i wyrazajac krytyczna

opini¢ na temat osoby Burmistrza i podlegtych mu urzgdnikow.

Komisja Skarg, Wnioskéw i Petycji w pelni potwierdza stuszne pretensji skarzacej. Nie
otrzymata z ZLK Zadnej korespondencji, ani za posrednictwem poczty, ani tez wlozonej do
skrzynek na listy, w budynku, w ktorym skarzgca mieszka. Dyrektor ZLK w rozmowie przed
Komisjg twierdzila, iz wystosowata do stron konfliktu apel, a pismo tej tresci umieszczono w
skrzynkach listowych lokatoréw. Ani skarzaca, ani jej pelnomocnik mieszkajacy w tym samym

budynku tego faktu nie potwierdzili przed Komisjg.

Jest to zatem naruszeniem zasady informowania stron o okolicznosciach faktycznych i

prawnych, dotyczacych ich interesow.

Obowigzek taki wynika z tresci art. 9 ustawy Kodeks Podstgpowania Administracyjnego.
Przepis ten nakazuje organom ,,czuwanie nad tym, aby strony i inne osoby uczestniczace w
postepowaniu nie poniosty szkody z powodu nieznajomo$ci prawa i w tym celu udzielajg im
niezbednych wskazoéwek. Sg wige obowigzane do nalezytego i wyczerpujacego informowania
stron o ich uprawnieniach w postgpowaniu administracyjnym. Takie postgpowanie obejmuje
réwniez obowigzek udzielenia interesantom niezbednych wyjasnien, wskazowek i pouczen w

kazdej sprawie, nie tylko konczacej si¢ decyzjg administracyjng.

Komisja, zgodnie z trescig skargi, nie wnikata w istote sporu lecz rozpatrywata kwestie
,milczenia Burmistrza i podleglych mu urzednikéw”, co zostato podkreslone przez Wojewode

Dolnoslgskiego.
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Stwierdzono, ze pomimo prawidlowego poinformowania skarzgcej przez Referat Gospodarki
Nieruchomosciami Dyrektor ZLK nie udowodnita faktu jakiejkolwiek wymiany informacji ze
skarzacg.

Daje to zatem podstawe do uznania, ze w tej sprawie zarzut milczenia organéw administracji
(ZLK) znajduje potwierdzenie. Natomiast ponawianie skarg do Burmistrza powinno byto
spotka¢ si¢ ze zleceniem sprawdzenia tego faktu przez organ nadzorujagcy ZLK. Majac

powyzsze na wzgledzie nalezato uznac¢ skarge za zasadng.

Dokumentacja oceny skargi znajduje si¢ w Biurze Rady Miejskiej w Jaworze.
Niniejsze uzasadnienie wypracowano na posiedzeniu Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji

w dniu 17 marca 2025 r.

Przewodniczgca Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji

An?a Kozak

/
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